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Allgemeine Geschéaftsbedingungen der Cutworks GmbH

1. Anwendbarkeit unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen

Unsere nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten, soweit nicht etwas anderes
schriftlich vereinbart wurde, in der bei Vertragsschluss jeweils aktuellen Fassung und fir alle
Rechtsgeschéafte zwischen uns und unseren Kunden, unabhéngig davon, ob diese Rechtsgeschafte
schriftlich, fernmundlich, per E-Mail oder Uber das Internet abgeschlossen werden. Abweichenden
Geschaftsbedingungen unserer Kunden und Geschaftspartner widersprechen wir ausdriicklich.

2. Angebot und Vertragsschluss

Alle unsere Angebote sind, sofern schriftlich nichts anderes vereinbart wurde, stets unverbindlich und
freibleibend. So behalten wir uns insbesondere vor, versehentlich falsch ausgewiesene Preise zu
berichtigen und nicht mehr verfligbare Ware aus unseren Angeboten zu nehmen.

Der Erhalt Ihrer Bestellung wird lhnen umgehend bestatigt. Ihre Bestellung wird flr uns allerdings
erst dann rechtsverbindlich, sobald wir Ihnen entweder eine ausdriickliche Auftragsbestatigung
zusenden oder die bestellte Ware zum Versand geben.

Sollten bestellte Produkte nach Versand unserer Auftragsbestatigung ohne unser Verschulden nicht
mehr verflgbar sein, sind wir zum Rucktritt vom Vertrag befugt. Wir werden Sie hieriiber
selbstverstandlich unverzuglich informieren und etwaige Vorauszahlungen sofort zuriickerstatten.

3. Warnhinweise

3.1 Die von uns vertriebenen Produkte sind unter Sicherheitsaspekten eingehend geprift worden.
Ungeachtet dessen erfolgt die Benutzung dieser Produkte auf eigene Gefahr. Wir Gibernehmen daher
keinerlei Verantwortung fur Schaden an Personen oder Sachen, die auf einen unsachgeméfRen Einsatz
unserer Produkte zuriickzufihren sind. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben hiervon
selbstverstandlich unberihrt.

3.2 Die von uns angebotenen Waren sind nur flr ihren bestimmungsgemafien Gebrauch bestimmt. Die
unseren Lieferungen ggf. beigefligten Beipackzettel sind unbedingt zu beachten, um Personen- und
Sachschédden zu vermeiden.

4. Lieferung

4.1 Wir liefern unsere Produkte im Regelfall nach zeitlicher Absprache und lber den von unseren
Kunden gewiinschten Versandweg. Insoweit verweisen wir auf die auf unserer Homepage
eingerdumten Wahlmdglichkeiten. Einen anderen Versandweg behalten wir uns im Einzelfall
ausdriicklich vor.

4.2 Wir sind zu Teillieferungen berechtigt und unsere Kunden zur Annahme von Teillieferungen
verpflichtet.

5. Zahlungsbedingungen
5.1 Bei Aufgabe einer Bestellung entscheiden Sie sich als Neukunde wahlweise fir die Zahlung per
Uberweisung (Vorauskasse), per Nachnahme oder per PayPal.

5.2 Haben Sie sich fiir die Zahlung per Uberweisung (\Vorauskasse) entschieden, erfolgt der Versand
nach Absprache.

5.3 Selbstverstandlich bleibt die bestellte Ware bis zur vollstdndigen Bezahlung des vereinbarten
Kaufpreises sowie der anfallenden Versandkosten unser Eigentum.

5.4 Gegen unsere Forderung auf den vereinbarten Kaufpreis sowie die anfallenden Versandkosten darf
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nur aufgerechnet oder ein Zuriickbehaltungsrecht ausgetibt werden, wenn Gegenanspriiche unserer
Kunden von uns unbestritten oder rechtskréaftig festgestellt sind.

6. Ruckgabe

6.1 MaR- und Sonderanfertigungen sowie alle Produkte, die nicht in unserem Online-Shop verfligbar
sind, sondern auf Ihren Wunsch hin beschafft werden, sind von der Riickgabe grundsatzlich
ausgeschlossen.

6.2 Alle tbrigen Produkte kénnen Sie nach Mal3gabe der nachfolgenden Bestimmungen grundsatzlich
alle Artikel ohne Angabe von Griinden innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware an folgende
Adresse zurucksenden: ...

Zur Fristwahrung reicht die rechtzeitige Absendung. Ist Ihnen die Rlckgabe der Ware innerhalb dieser
Frist nicht moglich, genugt die Absendung des Riicknahmeverlangens innerhalb dieses Zeitraums per
Fax (Nr. ...), Briefpost oder Email (Adresse: ...), wobei die Ware alsdann unverziiglich nachzusenden
ist.

6.3 Voraussetzung fur die Riickgabe der von Ihnen bestellten Ware ist, dass sie in einwandfreiem und
unbeschéadigtem Zustand ist. Bei einer Verschlechterung der Ware kann Wertersatz (nétigenfalls bis
zum vollen Kaufpreis) verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware
ausschlie3lich auf deren Priifung - wie sie etwa im Ladengeschéft tiblich gewesen ware -
zurtickzufiihren ist. Im tbrigen kdnnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht
wie ein Eigentlimer in Gebrauch nehmen, und ferner alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

7. Gewahrleistung

7.1 Die Gewabhrleistung richtet sich selbstverstandlich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Danach
betragt die Gewahrleistungsfrist zwei Jahre ab Erhalt unserer Ware. lhre Gewahrleistungsanspriiche
beschrénken sich dabei zundchst auf den Anspruch auf Nacherfillung, d.h. wir kénnen nach unserer
Wahl die Nachbesserung der gelieferten Sache oder eine Ersatzlieferung vornehmen. Erst dann, wenn
unsere Ersatzlieferung bzw. der zweimalige Versuch einer Nachbesserung fehlgeschlagen ist, haben
Sie einen Anspruch auf Rcktritt vom Kaufvertrag oder Minderung des Kaufpreises.

Bitte beachten Sie, dass wir keinerlei Gewahr fiir fertigungstbliche Abweichungen in Material,
Farbton und Gr6Re Ubernehmen. Derartige Abweichungen berechtigten nicht zur Geltendmachung von
Gewadhrleistungsanspriichen. Dies gilt insbesondere fiir alle auf Ihren Wunsch hin angefertigte Waren
sowie jene Produkte, die nicht in unserem Online-Shop verfugbar sind, sondern auf lhren Wunsch hin
beschafft werden.

7.2 Wenn Sie Gewabhrleistungsanspriiche geltend machen mochten, nehmen Sie bitte zuerst
unverziglich Kontakt mit uns auf. AnschlieRend (ibersenden Sie uns die nach Ihrer Einschatzung
méangelbehaftete Ware zusammen mit der Originalrechnung sorgfaltig verpackt und ausreichend
frankiert sowie unter nédherer Bezeichnung des Mangels zu. Bitte beachten Sie, dass wir unfrei
eingesandte Ricksendungen nicht annehmen.

8. Datenschutz

Wir verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten zur Auftragsabwicklung, zur Pflege der
Kundenbeziehung und fiir unsere Werbeansprachen. Die Belange des Datenschutzes, insbesondere die
Vorgaben des Teledienstdatenschutzgesetzes, beachten wir selbstverstandlich.

9. Anwendbares Recht, Erfullungsort, Gerichtsstand
9.1 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts vom 11.4.1980.

9.2 Erfullungsort ist Rettenbach am Auerberg.

9.3 Im Verhéltnis zu den Kaufleuten unter unseren Kunden wird als Gerichtsstand Kempten im Allgau
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vereinbart. Im Verhaltnis zu allen tbrigen Kunden gilt der gesetzliche Gerichtsstand.

10. Salvatorische Klausel

Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden oder unsere
Geschaftsbedingungen eine Liicke enthalten, so bleibt die Rechtswirksamkeit der ibrigen
Bestimmungen hiervon unberiihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt eine wirksame
Bestimmung als vereinbart, die der Gewollten wirtschaftlich am ndchsten kommt; das gleiche gilt im

Falle einer Liicke.

Cutworks GmbH
Bernbeurerstr. 12
87675 Rettenbach
GERMANY

Tel:
Fax:
Email:

Geschaftsfiihrer:
Registergericht:
Steuernummer:

Umsatzsteuer-ID-Nummer:
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BTV Reutte:
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0700 288 96 758
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www.cutworks.de
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